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GARANT ROYAL KRÖNUNG

GRK Getränke GmbH & Co. KG

Goebenstr.18

30163 Hannover

Tel. +49(0)3212 2389664

E-Mail: team@grk-getränke.de

Retourenschein / Widerrufsformular

Bitte beachten
Sie: Die Verwendung dieses Retourenscheines ist nicht Voraussetzung für die 
Ausübung des Widerrufsrechtes. Sie vereinfachen damit jedoch die Zuordnung der 
Ware. Seit 13.06.2014 ist allerdings lt. §355 BGB eine schriftliche oder telefonische 
Erklärung, aus der Ihr Entschluss zum Widerruf eindeutig hervorgeht, notwendig. 
Eine kommentarlose Rücksendung ist nicht mehr möglich.

Kunden-Nr.: Datum:

Vor-&Nachname

Straße / Hausnummer

Bestell-Nr. oder 
Rechnungsnummer.:

Hiermit wiederrufe(n) ich/wir* den von mir/uns* abgeschlossenen Vertrag über 
den Kauf der folgenden Ware/(n)*:
* = Unzutraffendes bitte streichen

Menge
Artikel-Nr:
(siehe Rechnung) 

Artikelbezeichnung

ZURÜCKGESTENDETE(R) ARTIKEL
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GARANT ROYAL KRÖNUNG

GRK Getränke GmbH & Co. KG

Goebenstr.18

30163 Hannover

Tel. +49(0)3212 2389664

E-Mail: team@grk-getränke.de

Rücksendungsgrund
(freiwillige Angabe)

Gefällt mir nicht

Weicht von der Beschreibung ab

Keine Angabe von Gründen

Bitte Ersatzlieferung² & ³

Bitte Geld zurück³

Irrtümlich falsch bestellt

Falschen Artikel erhalten

Defekter Artikel* (bitte beschreiben)

Sonstiger Grund* (bitte beschreiben)

*

² = Nur möglich wenn Artikel liefer ‐ oder nachbestellbar. Sollte der Artikel ausverkauft sein, werden wir uns per Mail oder 

telefonisch mit Ihnen in Verbindung setzen

³ = Defekte Artikel werden von uns überprüft und im Gewährleistungsfall selbstverständlich ersetzt oder erstattet.

Bitte legen Sie dieses Formular mit einer Rechnungskopie Ihrer Rücksendung bei. 
Bitte senden Sie die Ware ausreichend frankiert an:

GRK Getränke GmbH & Co KG
-Retourenabteilung-

Goebenstraße 18
30163 Hannover

Die Regelung zur Erstattung der Rücksendekosten entnehmen Sie bitte unserer 
Widerrufsbelehrung. Entstehende Kosten durch unfreie Rücksendung werden in 
Abzug gebracht.


